Utazasi szerz6dés (a Linda Tours utazasi iroda altal szervezett kirandulasokra!!!)

Kottetet: A Linda Tours Utazasi Iroda és Szolgaltato Kft

Székhely és Iroda: 9400 Sopron Erzsébet u. 7.
Telefon: +36 70 616 6332 ; + 36 99 342 682
E-mail: lindatours@Ilindatours.hu

Web www.lindatours.hu

Eng. sz: R-01078/1994/1999

Adoszam: 11460257-2-08

Cégjegyzékszam: 08-09-005910

és a szerzodést alaird utas /megbizo/ kdzott az alabbiak szerint:

1. A Linda Tours altal szervezett kiilfoldi utazasokra a Polgari Torvénykonyv 415-416§, az utazasi szerzodésrél szolo
281/2008.X11.28 kormanyrendelet, valamint az azt részben modosito 473/2017. (XI1.28.) kormanyrendelet alapjan az  alabbi
feltételekben foglaltak az iranyadok.

2. Az utazas megrendelésével, a jelentkezés nyilvantartasba vételével és a dijeldlegnek a Linda Tours szamlajara, vagy személyesen
torténd befizetésével, 1étrejon az utazasi iroda és a megrendeld kdzott az utazasi szerz6dés. Ha az utas utazaskozvetitd irodanal fizette
be a részvételi dijat, akkor fliggetleniil az utas altal alairt utazasi szerz6déstél, a tényleges utazasi szerz6dés hatalyba 1épésének a
feltétele, hogy az utazaskozvetitonél befizetett dij a Linda-Tours szamlajara beérkezzen. Az utazaskozvetité késedelmes, vagy nem
fizetése esetén a Linda-Tours Kft. megtagadhatja az utaztatast. (érvényes utazasi szerz0dés hianyaban.) Ebben az esetben az ezzel
kapcsolatos jogi és anyagi feleldsség az utazaskozvetitot terheli.

Tavollévok kozott az utazasi szerzodés csak akkor jon létre, ha az utas szdndékat a jelentkezési lap alairasaval, vagy mas modon
egyértelmiien kozli (Online szerz6dés )a jelentés az utazasszervezokhoz megérkezik €s az utazasszervezd a jelentkezést
nyilvantartasba vételét kovetden irasban, cégszerlien visszaigazolja és az utas a dijeldleget befizeti.

Az utazasi szerz6dés fliggetleniil attol, hogy az utazasi szolgaltatasokat az utas valamely harmadik személy javara rendeli meg,
illetve, hogy az utas harmadik személy vonatkozdsdban rendelkezik-e¢ képviseleti jogosultsaggal, az utazasi szerz6dés az
utazasszervezO és az utazasi szerz6dést alairé személy kozt jon 1étre. A kotelezettségek az alairdt terhelik és a jogok a harmadik
személyt illetik meg. Az utazasi iroda a befizetési/alairasi/adatk6zlési képviseleti jogot, annak helyességét, idészeriiségét nem
vizsgalja azok hitelességéért feleldséget nem vallal.

3. Az utazas id6tartamat, a szolgaltatdsok mindségét, meghatarozasat, a fizetés modjat, valamint a részvételi dijat a Linda Tours altal
kozzétett programfiizet vagy programajanlat tartalmazza. Ezek valtoztatasi jogat az iroda fenntartja, a bekovetkezett valtozasokrol az
utast minden esetben tajékoztatja.

4. Az utas az utazashoz sziikséges kiilfoldi Ut esetében érvényes uti okmannyal (személyigazolvannyal/utlevéllel) kell, hogy
rendelkezzen. Az utlevél, vizum, vam-rendelkezések betartasaért az utas felel. Ennek elmulasztisabdl bekovetkez6 és az utast érintd
esetleges karokért a Linda Tours felelésséget nem vallal. Amennyiben a rendelkezések be nem tartasa miatt az utas az utazason nem
tud részt venni, akkor az utazasszervezd a karanak a megtéritését kovetelheti, amely mértéke nem haladhatja meg a szerz6désben
meghatarozott részvételi dij mértékét.

5. A részvételi dij az utazasi ajanlatban szerepl6 szolgaltatasok idGtartamara az Aarat, a szervezési dijat, valamint az afat tartalmazza.
A részvételi dij nem tartalmazza: a belépbket, a helyi kozlekedési jegyeket, a fakultativ programok arat, a stornobiztositast, a
betegség, baleset, poggyaszbiztositast.

6. Bel vagy kiilfoldi hatosagi arvaltozas, fuvardij, adok, kozterhek, illetékek valamint a valutadrfolyamok megvaltozasa miatt a Linda-
Tours legkésébb az utazas megkezdése elétt 20 nappal a részvételi dijat felemelheti, melyrdl az utast irdsban értesiti. Ha a részvételi
dij emelése meghaladja a 8%-ot, akkor az utas a szerzddéstol az értesitéstdl szamitott 3 munkanapon beliil koltségmentesen elallhat.

7. Jelentkezéskor a befizetend6 el6leg a mindenkori részvételi dij 40%-a. Ebben az esetben a hatralék befizetési hatarideje legkésébb
az indulas eldtti 30. nap. Kivéve, ha a kiilfoldi kdzremiikddovel kotott szerz6dés miatt korabbi idopont indokolt. Felhivjuk szives
figyelmét, hogy a hatralék fizetésérdl irodank kiilon értesitést nem kiild. A hatralék befizetésének elmulasztasa esetén a megrendelés
automatikusan torlésre keriil. Ha a jelentkezés az Gt indulésa el6tt 30 napon beliil torténik, akkor a teljes részvételi dij fizetendd.

8. Kérjiik, hogy az utazasra vonatkozd mindenkori hatalyos jogszabalyokat, eldirasokat (pl. utlevél, vam és devizajogszabalyok,
egészségligyi eldirasok stb.) sziveskedjenek betartani. Ezek elmulasztasabol illetve megszegésébdl eredd tobbletkoltségek, valamint
az ezzel okozati 6sszefliggésben felmeriild kartérités az utast terhelik. Ha az utast sajat hibajabdl, az utazas megkezdését kdvetden, a
jogszabalyok megsértése miatt az utazasbol kizarjak, vagy barmely okbol az utat megszakitja a befizetett részvételi dij visszatéritésére
nem tarthat igényt. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha az utas nem jelenik meg az ut indulasakor és az utazason nem vesz részt.
9. A meghirdetett, kozolt talalkozasi idépontok, helyek be nem tartisa esetén a maximalis varakozasi id6 az utasra: 15 perc, amelynek
tullépésébol eredd, az utast érintd anyagi karokért, a programbol és esetlegesen az utazasbol valo kimaradasért, az utas a felelds és
ebbdl kifolyolag az utazasi iroda felé az utas semminemil karigénnyel nem fordulhat.
Az utas koteles elfogadni €és betartani a csoportos utazasokon elvarhato, altalanos etikai és utazasi szokasokat. Amennyiben ezt
tobbszor és utastarsakra vonatkozoan is bantéan megsérti, akkor figyelmeztetés utan a Linda-Tours jogosult az utast azonnali hatallyal
az utazasbol kizarni. /pl. részegség, agressziv magatartds, utastarsai érdekeit, utazasat sértd magatartast tanusit stb..../. Ebben az
esetben hazautazasarol az utas sajat maga kell, hogy gondoskodjon, és kartéritési igénnyel az iroda felé nem fordulhat.


mailto:lindatours@lindatours.hu

10. Az utazasi iroda az utazashoz sziikséges és az utazasi szerzodésben befoglalt legkisebb 1étszam /36 fé/hianyaban az utazas
megkezdése eldtti 5. napig, a befizetett 6sszeg visszafizetése mellett elallhat és arrdl az utast tajékoztatni koteles. Tovabbi esetleges
kartéritéssel az utas felé nem tartozik.

11. Az utas az utazas megkezdése el6tt az utazasi szerz6déstdl irasban tett nyilatkozattal barmikor elallhat. Az utazas lemondasa
esetén irodank 3.000 Ft / foglalas ligyintézési dijat szamit fel. Amennyiben az utas a sajat érdekkorében felmeriilt okokbol 40 napon
beliil mondja vissza az utazdson torténd részvételét, akkor koteles az utazasszervezonek a részvételi dij szazalékaban kifejezett
banatpénzt fizetni, az alabbiak szerint.

40-35 napon beliili lemondas esetén a részvételi dij 10%-a

34-24 napon beliili lemondas esetén a részvételi dij 25%-a

23-17 napon beliili lemondas esetén a részvételi dij 40%-a

16-11 napon beliili lemondas esetén a részvételi dij 60%-a

10-6 napon beliili lemondas esetén a részvételi dij 80%-a

5 napon beliili lemondas valamint az utazason to6rténé meg nem jelenés esetén a részvételi dij teljes dsszege szamolhato fel.

12. Amennyiben az irodan kiviilallo, elére nem vart esemény vagy ok (pl. sztrajk, habort, természeti csapas, katasztrofa) azaz vis
major miatt az utazas elmarad, vagy csak részben valosul meg, a Linda-Tours feleldséget nem tud vallalni.

13. A Linda Tours szavatolja, hogy a szalloda az adott orszagban olyan kategéria besoroldsti, mint amint meghirdetett. Nem vallal
azért felelosséget, hogy az adott szalloda mindsége /ugyanabban vagy madsik orszagban/ mas azonos besorolasti szalloda
szinvonalanak megfelel-e.

14. Kivételes esetekben az iroda fenntartja a jogot a valtoztatasokra. Pl. szélloda /szallashely/ kategérian beliili valtoztatasara,
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kiilon dijat nem szamolhat fel az utazasi iroda.

15. A Linda Tours a szerzOdésben vallalt sajat tevékenységéért felelds, és a kozremiik6do szolgaltatok altal vallalt teljesitésért akkor
is felel, ha a szolgaltatasokat kozremiikodé (fuvarozd, szalloda) utjan teljesiti.

16. A poggyaszrdl az utas sajat maga gondoskodik, kivéve ha tovabbszallitas vagy megdrzés céljabol a szallitd vagy a szolgalatfelelds
képviseldje atvette.

17. Az utazas soran az utas altal 3. személynek okozott karért, valamint az autdbuszon az utas altal okozott karért kdzvetleniil az utas
tartozik feleldsséggel.

18. Az utazasi szerzddés hibas teljesitésére vonatkozo kifogésait az utazas befejezését kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb 5 napon
beliil koteles irdsban a helyszinen felvett jegyzékdnyv egy példanyanak csatolasaval irodankba eljuttatni. Felhivjuk szives figyelmét,
hogy a reklaméciokat csak helyszini jegyzOkonyv birtokdban tudjuk elbirdlni. Ennek hianyéaban ill. késedelmes benyujtas esetén,
valamint az utasnak felrohato okbdl térténd hibas teljesités esetén az utas karigényét nem érvényesitheti.

19. A Linda Tours fenntartja maganak a jogot, hogy kivételes esetekben kozlekedési tarsasag, szallashely, valamint a programok
azonos értéki és jellegli cseréjére.

20. A Linda Tours altal szervezett utazasokkal kapcsolatos vitas kérdésekben a felek megegyezésére torekednek.

21. Megegyezés hianyaban alavetik magukat az utazasi iroda székhelye szerinti birosag kizarolagos illetékességének.

22. A Linda Tours a mitkodéshez eldirt sziikséges vagyoni biztositékot az Alfa Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.. biztositonal
kototte meg.

23. A Linda Tours az utazas el6tt idészakban megmaradt helyeit, esetenként kedvezményes aron értékesitheti (last minute-akcid)
Ebben az esetben a korabban teljes arat fizet6 utasoknak semmiféle visszatérités nem jar.

24. Jelen szerz6dés a Linda Tours altal 2018. junius 01. utani valamennyi utazasra érvényes.

25. Az utazasi szerz0dés megkotéséhez sziikséges, valamint a Linda-Tours Kft. marketing tevékenységéhez dnkéntesen megadott és
hozzajarult adatokat a Kft. a hatadlyos GPDR adatkezelés szabalyzataban foglaltak alapjan kezeli. A szerz6dés megkotésével
egyidejlileg az adatk6z16/koz16k a szabalyzatban foglaltakhoz hozzajarultak.

Kijelentem, hogy az utazasi szerzédésben, valamint adatkezelési szabalyzatban foglaltakat tudomasul veszem. Alairasommal
egyidejileg magamra és utastarsaimra nézve kotelezOnek tekintve elfogadom.

Nyilatkozom, hogy (kérjiik kivalasztani és bekarikazni):
X- a szolgaltatast nem addalanyként, vagy nem addalanyi mindségében (azaz utasként) veszem igénybe
X- adoalanyként sajat nevemben €s javamra, tehat végsé felhasznaloként (azaz utasként) veszem igénybe

X - addalanyként sajat nevemben, de mas javara (azaz nem utasként) veszem igénybe.

Datum:

Linda Tours Utas alairasa:



