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SZERZODESI| FELTETELEK

Az alabbi — a késébbiek soran esetlegesen médosuld — szabalyok és feltételek
minden kdzvetlen és kozvetett (disztributorokon keresztili) online, e-mail vagy
telefonos szolgaltatasra vonatkoznak. Cégunk (mobil) internetes oldalanak
hozzaférése, bongészése, hasznalata és/vagy foglalas elvégzése (barmely
platformon, a tovabbiakban egyuttesen: Weboldal) esetén On elismeri, hogy
elolvasta és megértette az alabbi szabalyokat és feltételeket (beleértve az
adatvédelmi nyilatkozatot is), és egyetért az azokban foglaltakkal.

Ezek az oldalak, az oldalak tartalma és infrastrukturaja, valamint az oldalakon és a
weboldalon keresztul kinalt online szallasfoglalasi szolgaltatas a Booking.com B.V.
tulajdonaban, mikddtetésében és szolgaltatasi korében van. Mindezen
szolgaltatasok kizarolag az On személyes, nem kereskedelmi céli hasznalatara
biztositottak, és az alabb kifejtett szabalyok és feltételek hatalya ala tartoznak.

0. Definicidk

A "Booking.com" vagy arra tett barilyen utalas (beleértve a névmasok segitségével
torténd utalasokat is) a Booking.com B.V.-te jelenti, mely egy Holland torvények
alatt létrejott korlatolt felel6sségi tarsasag. Székhelye: Herengracht 597, 1017 CE,
Amszterdam, Hollandia.

A "Platform" alatt a (mobill) weboldalt és alkalmazast értjuk, amin keresztll a
Booking.com a Szolgaltatast elérhetévé teszi, iranyitja és kezeli.

A "Szolgaltatas" az online foglalasi szolgaltatast jelenti (ebbe beletartozik a
fizetések kezelése is), mely keretében a Szolgaltatdk egyes termékeket és
szolgaltatasokat elérhetévé tesznek a Platformon.

A "Szolgaltatd" a szallas (beleértve a szallodakat, moteleket, apartmanokat,
panziokat, vidamparkokat, nevezetességeket, muzeumokat, varosnézé turakat,
hajoturakat, buszos és vonatos utazasokat, transzfereket, szervezett utakat,
biztositasokat, illetve mas olyan, utazasokkal kapcsolatos szolgaltatasokat, melyek
idénként elérhetbek a Platformon) biztositojat jelenti

1. Szolgaltatasi kor
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A Platformon keresztul cégunk (Booking.com B.V. és (disztribucios) tarscégei) egy
internetes felhasznaldi feluletet nyujt, amin keresztll a Szolgaltatdk meghirdethetik
kiado szobaikat, melyeket aztan a Platform latogatdéi lefoglalhatnak (“foglalasi
szolgaltatas”). Amennyiben On szobafoglalast hajt végre a Booking.com
rendszerén keresztll, egy kdzvetlen (jogilag kotelezett) szerz6déses kapcsolatba
lép a termék, szolgaltatas vagy szallas Szolgaltatojaval. Attél a ponttol kezdve,
hogy On lebonyolitotta foglalasat, céglink kizarolag kozvetits szerepet tolt be On
és kivalasztott Szolgaltatoja kdzétt, eljuttatva az On foglalasi adatait
széallasadojanak, és egy bizonylati email-t kiildve Onnek a Szolgaltatdé nevében.

A szolgaltatasaink soran nyujtott informaciok a Szolgaltatoktdl beszerzett adatokon
alapulnak. Ennek megfeleléen a Szolgaltatok hozzaférést kapnak extranet
rendszerlinkhdz, amin keresztul felel6sséguk teljes tudataban feltolthetik és
frissithetik araikat, kiad6 szobaikat és az egyéb informaciokat, melyek
megjelennek internetes oldalunkon. Habar céglnk minden téle telhetét elkdvet
annak érdekében, hogy hibatlan szolgéltatast nydjtson Onnek, nem fogjuk
leellendrizni, €s nem tudjuk garantalni, hogy az dsszes feltuntetett informacio
pontos, teljes korl vagy a valésagnak teljes mértékben megfelel6. Emellett cégunk
nem vallal felel6sséget az esetleges hibakeért (megjelenési és elektronikus
nyomdai hibakat is beleértve), megszakitasokért (legyen sz6 a Platformunk vagy
barmely szolgaltatasunk barmely (ideiglenes és/vagy részleges)
meghibasodasardl, javitasarol, fejlesztéseérél vagy karbantartasarol), pontatlan,
félrevezet6 vagy valdtlan adatokeért vagy az informacidk hianyos kozléséért.
Minden idében a Szolgaltatdk felelnek a Platformon feltlintetett (leird) informacidk
(beleértve az arakat és a kiado szobakat) pontossagaért, teljességéért és
valodisagaért. Platformunk nem felelés egyetlen feltlintetett Szolgaltaté (vagy az
altala nyujtott felszereltség, helyszin, termék vagy szolgaltatas) minéségének,
szolgaltatasai szintjének és rangsorolasanak (pl. csillagbesorolas) ajanlasaért és
hirdetéséért, illetve nem tekinti feladatanak azt.

Szolgaltatasunk kizarolag személyes, nem kereskedelmi célokra hasznalhatok fel.
Ennek megfeleléen a Platformunkon feltlintetett tartalmak vagy informaciok,
szoftverek, foglalasok, jegyek, termékek és szolgaltatasok ujra eladasa, deep-
linkelése, felhasznalasa, masolasa, megfigyelése (pl.: spider, scrape), feltintetése,
letOltése vagy sokszorositasa barmilyen kereskedelmi, illetve versenytarsi
tevékenysegbdl vagy célbol nem engedélyezett.

2. Arak, athuzott arak és a legjobb ar garanciaja

A Platformunkon feltliintetett arak rendkivil versenyképesek. A feltintetett 6sszes
szobaar szobanként értend6 a tartézkodas egész ideje alatt, és tartalmazza az
AFA-t/kereskedelmi adét és az egyéb addkat (ezen adok esetlegesen
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valtozhatnak), hacsak ez nincsen masképp megallapitva a Platformon vagy a
bizonylati e-mailben/jegyen. A jegyarak személyre vagy csoportra szélhatnak, és a
jegyen feltuntethet6 érvényességi ideig szolnak. Az 6sszes dijat és adot (beleértve
az idegenforgalmi adot) felszamithatja a Szolgaltaté lemondas vagy meg nem
jelenés esetén. Tavolmaradas esetén a szallashely felszamithatja a vonatkozo
adokat illetve a lemondasi dijat.

Néhany esetben bizonyos szallashelyek, termékek vagy szolgaltatasok
alacsonyabb arakon foglalhatok le Platformunkon, ezek a Szolgaltato altal
meghatarozott arak esetleges megkotések és feltételek fejében veheték igénybe,
melyek vonatkozhatnak példaul a lemondasra vagy a visszatéritésre (vagyis nem
lemondhatdak és nem visszatéritenddek is lehetnek). Kérjuk, foglalasa
lebonyolitasa el6tt részletesen olvassa at az érintett termékre, szolgaltatasra vagy
foglalasra vonatkozo esetleges feltételeket.

Az athuzott ar megallapitasakor céglink ellenérzi a szallashely altal kért arakat az
On tervezett bejelentkezési datuma elétt és utan 30 nappal. Az ebben az
idészakban érvényes arak kdzul kivalasztjuk a harmadik legmagasabbat. Az
O0sszehasonlitasnal mindig ugyanazokat a foglalasi feltételeket (étkezés, lemondasi
feltételek és szobatipus) vessziik figyelembe. Ez azt jelenti, hogy On ugyanazt a
szallasegységet az adott id6szak mas bejelentkezési datumaihoz viszonyitva
alacsonyabb aron foglalhatja le.

Célunk, hogy On a lehetd legalacsonyabb arat fizesse szallasaért. Amennyiben
foglalasa utan ugyanazon szallasegységet - megegyezd foglalasi feltételek mellett
- alacsonyabb aron tudja lefoglalni egy masik internetes oldalon, mi ugyanarra a
kisebb 6sszegre fogjuk valtoztatni ajanlatunkat a kdvetkez6 szabalyok és feltételek
alapjan: Legjobb ar garanciaja.

A valutavalto kizarolag informacio nyujtasara alkalmas, nem tekinthet pontos és
valos ideji megbizhatd adatnak; a tényleges atvaltasi arak esetlegesen eltérék
lehetnek.

A nyilvanvalé hibak (tobbek k6z6tt a nyomtatasi hibak) nem kotelezb erejliek.

A kulonleges ajanlatokat és promdciokat mindenkor megjeldljuk.

3. Adatvédelem és sutik

A Booking.com tiszteletben tartja az On adatait. Kérjik, olvassa el az
adatvédelmrol és a sutikrél szél6 nyilatkozatunkat tovabbi informacidért.

4. Ingyenesseg
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Szolgaltatasunk igénybevétele teljesen ingyenes. Sok mas céggel ellentétben
Szolgaltatasunkért mi nem szamitunk fel sem szolgaltatasi dijat, sem egyéb, a
szobaarhoz hozzaadott (foglalasi) dijakat.

A Szolgaltaték jutalékot fizetnek (a termék aranak (pl szobaar) egy csekély
szazalékat) a Booking.comnak, miutan a felhasznald igénybe vette a Szolgaltatd
altal nyujtott terméket vagy szolgaltatas, vagy miutan a vendég megszallt és
fizetett a szallashelyen.

5. Hitelkartya és banki atutalas

Amennyiben van ra méd, bizonyos Szolgaltatdk a vissza nem téritend6 foglalasok
esetén lehet6vé teszik, hogy On a foglalas koltségeinek egy részét vagy egészét
(ahogy a szallashely fizetési szabalyzata meghatarozza) a foglalas soran,
kozvetlenul a Szolgaltato felé fizesse ki valamely biztonsagos online fizetési opcio
igénybevételével (amennyiben az On bankja tamogatja azokat). Bizonyos
termékek vagy szolgaltatasok esetén a Booking.com a termék vagy a szolgaltatas
fizetését egy fizetésfeldolgozd cég (harmadik fél) segitségével intézi a Szolgaltatd
nevében (maga a Booking.com soha nem lesz ilyen esetekbe a pénzlgyi
felel6sséget vallalé fél). Ebben az esetben a fizetendd 6sszeg egy harmadik
fizetésfeldolgozé fél biztonsagos rendszerén keresztiil kerl atutalasra, az On
hitel-/ debitkartyajarol vagy bankszamlajarol kdzvetlenll a szallasado
bankszamlajara.

Felhivjuk a figyelmet, hogy bizonyos (nem visszatéritend®) arak vagy kulonleges
ajanlatok kivalasztasa esetén a foglalasi folyamat soran a Szolgaltat6 elézetes
atutalassal (amennyiben ez tamogatott fizetési mod) vagy hitelkartyaval torténé
fizetést igényelhet. A Szolgaltato elézetesen ellenérizheti vagy megterhelheti
hitelkartyajat (néhany esetben visszatéritési lehetéség nélkul). Kérjuk, hogy még a
foglalas befejezése el6tt gondosan ellenbrizze a termékre vagy szolgaltatasra
vonatkozo esetleges kuldnleges (foglalasi) feltételeket.

Kartyacsalas vagy harmadik fél engedély nélkuli hitelkartya-hasznalata esetén a
legtobb bank és hitelkartya-intézet atvallalja a felel6sséget, és fedezi a csalasbol
vagy illetéktelen hasznalatbdl eredé koltségeket, bizonyos esetekben onrész
levonasaval (ez altalaban 50 eurd vagy annak megfelel6 6sszeg az adott orszag
valutajaban). Abban az esetben, ha a hitelkartya-intézet vagy bank levonja Ontél
az onrészt olyan engedély nélkuli tranzakcié miatt, amely a Platformon torténé
foglalasbdl ered, mi visszafizetjik Onnek az 6nrészt, maximum 50 euroig (vagy
annak megfelelé 6sszeget az adott orszag valutajaban). Ahhoz, hogy
kartalanithassuk, kérjuk, jelentse a kartyacsalast hitelkartya-szolgaltatéjanal (a
bejelentési szabalyzatnak megfeleléen), és azonnal vegye fel vellink a kapcsolatot
e-mailben. (customer.relations@booking.com). Kérjuk, hogy a levél targy
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rovataban jelezze, hogy hitelkartyacsalassal kapcsolatban kér segitséget, és
csatolja a bizonyitékot a levont 6sszegrél (a hitelkartya-intézet szabalyzata
szerint). Kartalanitas csak abban az esetben igényelhet6, ha a foglalas a
Booking.com biztonsagos szerverén keresztul készult és hitelkartyaja illetéktelen
hasznalata a mi mulasztasunk vagy egyéb hibank miatt, nem pedig az On
hibajabdl tortént.

6. Lemondas és tavolmaradas

A Szolgaltatonal térténé foglalasaval On tudomasul veszi és elfogadja a
Szolgaltato vonatkozé lemondasi és tavolmaradasi szabalyzatat, valamint a
Szolgaltatd barmely tovabbi (szerz6dési) feltételeit, melyek az On foglalasara vagy
tartozkodasara vonatkoznak - beleértve a Szolgaltato altal biztositott és felajanlott
szolgaltatasokat és/vagy termékeket (a Szolgaltatd szerz6dési feltételeirél az adott
Szolgaltatonal érdeklédhet). Az adott Szolgaltato altalanos lemondasi és
tavolmaradasi szabalyzatat megtekintheti Platformunkon a Szolgaltaté informacios
oldalan és a foglalas soran, valamint a foglalast visszaigazolé e-mailben. Kérjuk,
ne feledje, hogy bizonyos arak vagy kulonleges ajanlatok esetében nincs mod
dijmentes lemondasra vagy modositasra! Tavolmaradas vagy dijkoteles lemondas
esetén a Szolgaltato felszamithatja a varosi/idegenforgalmi adot is. Kérjuk, a
foglalast megel6z6en tajékozodjon az adott termékre vagy szolgaltatasra
vonatkozo részletekrdl és (foglalasi) feltételekrél. Felhivjuk figyelmét, hogy a
(részben vagy egészben) el6zetes fizetést vagy elblegfizetést igényl6 foglalasok
(akar elbzetes figyelmeztetés vagy kulon értesités nélkul is) torlésre kerulhetnek,
amennyiben az esedékes (fennmaradod) 6sszeg(ek) nem kerulnek befizetésre az
adott Szolgaltatora és foglalasra vonatkozo fizetési szabalyzatban meghatarozott
fizetési datumon. Késedelmes fizetés, helytelen bankadatok, érvénytelen hitel-
vagy debitkartya vagy elégtelen fedezet esetén a felelésség Ont terheli, igy Ont
nem illeti meg visszatérités az esetlegesen mar befizetett (vissza nem téritendd)
O0sszeg(ek)re vonatkozodan, hacsak a Szolgaltaté masképp nem dont, vagy a
vonatkozo (elbézetes) fizetési és lemondasi szabalyzat masképp nem rendelkezik.

Amennyiben szeretné attekinteni, médositani vagy lemondani foglalasat, keérjuk,
kOvesse a visszaigazold e-mailben szerepl§ utasitasokat. Felhivjuk figyelmét, hogy
lemondas esetén eléfordulhat, hogy Ont nem illeti meg visszatérités az
esetlegesen mar befizetett 6sszeg(ek)re vonatkozoan, illetve hogy a szallasadé a
szallashely lemondasi, (el6zetes) fizetési és tavolmaradasi szabalyzataval
0sszhangban dijat szamit fel. Javasoljuk, hogy a foglalast megel6z6en
tajékozodjon az adott szallashelye vonatkozé lemondasi, (el6zetes) fizetési és
tavolmaradasi feltételekrdl, valamint Ugyeljen arra, hogy az esetleges tovabbi
fizetési kotelezettségeknek idében eleget tegyen.
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Ha kés6i vagy elhalasztott bejelentkezés torténik a bejelentkezés napjan, vagy
csak a kovetkezd nap érkezik, bizonyosodjon meg rola, hogy (megfelel6 id6ben)
jelezze ezt a Szolgaltaté felé, hogy fel tudjanak készulni az érkezésére, és
elkeruljék a szoba vagy foglalas torlesébél illetve az ahhoz kothetd dijakbol fakado
esetleges kellemetlenséget. Az Ugyfélszolgalatunk szikség esetén segitséget
nyujt a Szolgaltatoval valé kommunikacioban. A Booking.com nem vallal
semminem( felel6sséget a késbi érkezés miatt torolt foglalasok kdvetkeztében a
Szolgaltato altal felszamitott lemondasi vagy tavolmaradasi dijért.

7. (Tovabbi) levelezés és kommunikacio

A foglalassal On elfogadja, hogy (i) e-mailt kapjon téliink a bejelentkezés datuma
el6tt, amely informaciokat tartalmaz uti céljardl, illetve bizonyos informacidkat és
ajanlatokat (beleértve a harmadik féltél szarmazo6 ajanlatokat, amennyiben ezt
engedélyezte) a foglalasaval és uti céljaval kapcsolatosan, valamint elfogadja,
hogy (ii) e-mailt kapjon tlunk a szallashelyen valé tartozkodasa utan, amellyel
lehetbséget kinalunk a szallashellyel kapcsolatos véleményének megosztasara.
Tovabbi informacioért az esetleges kapcsolatfelvételt illetben olvassa el az
adatvédelemrdl és a sutikrél sz6l6 nyilatkozatunkat.

A Booking.com nem vallal semminemd felel6sséget a Szolgaltatoval valo, a
platformjan keresztul torténé kommunikacioval kapcsolatban. A Szolgaltatonak
kuldott kérések, kommunikacio, illetve azok megérkezésérél szold jovahagyas
semmire nem jogosit. A Booking.com nem vallal semmilyen felel6sséget azért,
hogy a kuldott kommunikacio/kérés idében megérkezik, illetve hogy azokat a
Szolgaltato elfogadija.

Annak érdekében, hogy a foglalasat megfeleléen biztositsa, helyes e-mail cimet
kell megadnia. A helytelenll megadott vagy elirt e-mail cimekhez,
telefonszamokhoz vagy hitelkartyaszamokhoz, (illetve azok helyességének
ellenérzéséhez) kapcsolodo barmilyen felel6sséget kizarunk és elutasitunk.

Barmely Booking.commal szemben, a Szolgaltatassal kapcsolatban tamasztott
igényt vagy panaszt azonnal jelenteni kell (de minden esetben a termék vagy
szolgaltatas tervezett felhasznalasi id6pontjatol (pl kijelentkezés ideje) szamitott 30
napon belul). Barmely panasz vagy igény, melyet az emlitett 30 napos periéduson
tul jelentenek figyelmen kivul hagyhatd, és az igényt vagy panaszt benyujté nem
lesz jogosult kompenzaciora illetve jogorvoslatra.

Az arak és elérhet6ségek folyamatos frissitése illetve kiigazitasa miatt azt
javasoljuk, hogy allitdsa alatamasztasahoz (amennyiben arra késébb szikség
lehet) készitsen a foglalas soran képernybéképet.
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. Besorolas, preferalt szallashely program, csillagok
gs vendepg%rte&e%eﬁsek y prog J

Platformunkon a Szolgaltatok szamara az alapértelmezett besorolas az "ajanlott"
(vagy barmilyen hasonlé megfogalmazas) (az "Alapértelmezett Besorolas"). Az On
kényelme érdekében mas alternativat is kinalunk a Szolgaltaték osztalyozasahoz.
Kérjuk, vegye figyelembe, hogy az Alapértelmezett Besorolas egy teljesen
automatikus rendszer (algoritmus) alapjan mikodik, szamos kritérium szerint.

A kitoltott ertékelés (a) esetlegesen megjelenitésre kerllhet az adott Szolgaltatéd
informacios oldalan azzal a kizarélagos céllal, hogy a (jovébeni) vendégeket
informalja az On véleményérél a Szolgaltatd szolgaltatasaival (és a szolgaltatas
szinvonalaval), valamint a Szolgaltaté minéségével kapcsolatban, illetve (b)
(részben vagy egészben) felhasznalhatoé és elhelyezhetd a Booking.com belatasa
szerint (pl. marketing, promadcios vagy szolgaltatas-fejlesztési célokra) sajat
Platformjan, illetve olyan médiaplatformokon, hirlevelekben, kuldnleges
promécidkban, alkalmazasokban vagy barmely olyan csatornan, melyet a
Booking.com birtokol, hasznal, Gzemeltet vagy iranyit. Fenntartjuk a jogot, hogy az
értékeléseket moderaljuk, visszautasitsuk vagy eltavolitsuk, sajat belatasunk
szerint. Az értékelési Grlap felmérésnek tekintendd, és nem tartalmaz (tovabbi
kereskedelmi) ajanlatokat, meghivokat vagy promécidkat.

9. Jogi nyilatkozat

Ezen szabalyok és feltételek korlatozasok targyat képezik, cégink kizarélag olyan
kozvetlen karokért vallal felel6sséget, melyet On elszenvedett, kifizetett, vagy
aminek On ki volt téve a szolgaltatasaink teljesitésének hianyanak tulajdonithatd
hibabdl, melynek teljes 6sszege az On foglalasanak teljes 6sszege - ahogy az e-
mail bizonylaton is fel van tintetve (akar egy adott, akar tébb, egymashoz
kapcsolddo kareset esetén).

Emellett cégunk, tisztségviselbink, igazgatoink, alkalmazottaink, képviselbink,
leanyvallalataink, tarscégeink, disztributoraink, (disztribucios) partnercégeink,
licenszes partnereink, iUgynokeink vagy barmely egyéb — az oldal és tartalmanak
létrehozasaval, szponzoralasaval és promdcidjaval foglalkozé - partnereink nem
vallalnak felelésséget (i) barmely blntetd, kildnleges, kdzvetlen vagy jelentéktelen
veszteségért vagy karért, barmely termelésveszteségért, profitveszteségért,
bevételveszteségért, szerz6désvesztésért, eszmei érték vagy hirnév veszteségéert
vagy karaért, jogveszteségeért, (ii) barmely pontatlansagért a (leird) informacidkban
(az arakat, kiad6 szobakat és rangsorolasokat bele értve), melyet a Szolgaltatéd
nyujtott Platformunk részére, (iii) a Szolgaltatd vagy mas Uzleti partnerek altal
végrehaijtott szolgaltatasokért vagy kinalt termékekért, (iv) barmely (kbzvetlen,
kozvetett, kovetkezményekkel vagy buntetéssel jard) karokért, veszteségért vagy
koltségért, melyet On szenvedett vagy Onnek kellett fizetnie Platformunk
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hasznalata vagy késedelme miatt vagy azzal kapcsolatban, illetve (v) barmely
(személyes) sérulésért, halalesetért, anyagi karért, vagy egyeb (kdzvetlen,
kozvetett, kulonleges, kovetkezményekkel vagy buntetéssel jaro) karokért,
veszteségekért vagy koltségekért, melyet On elszenvedett, megesett Onnel, vagy
fizetnie kellett, legyen szo6 (torvényes) cselekedetekrdl, hibakrol, viszalyokrdl,
(sulyos) gondatlansagrol, szandékos félrevezetésrdl, mulasztasokrol, végrehajtas
elmaradasardl, megtévesztésekrol, karrol vagy szigoru kotelezettsegrél, melyek
(teljes egészében vagy részben) a Szolgaltaténak vagy barmely mas uzleti
partnertnknek tulajdonithatok (személyzet, igazgatdsagi tagok, hivatalnokok,
ugynokok, képviseldk vagy tarsulo felek), beleértve barmely (részleges)
lemondast, tulfoglalast, sztrajkot, kényszerhelyzetet vagy barmely olyan eseményt,
mely cégunk hataskorén kivul esik.

Akar az On altal valasztott Szolgaltaté szamitja fel a dijat a foglalasért, a termékért
vagy szolgaltatasért, akar a Booking.com kozremikddésével torténik a fizetés a
szobaért vagy a foglalasért, On elfogadja, hogy a teljes szobaarra vagy
termék/szolgaltatas arara vonatkoz6 adok begyjtése és kifizetése a helyi
adohatésagok felé mindenkor a Szolgaltato felel6ssége. A Booking.com nem
vonhato felel6sségre a teljes szobaarra vagy termék/szolgaltatas arara vonatkozé
adok begylUjtéseével, és a helyi adohatdésagok felé torténd kifizetésével
kapcsolatban. Nem a Booking.com lesz a pénzlgyi felelésséget vallalo fél a
Platformon keresztul vasarolt termékek vagy szolgaltatasok esetében.

A fotok/fényképek feltdltésével rendszerinkbe (példaul azok hozzaadasa
értékelésekhez) On vallalja, kijelenti és garantalja, hogy On a foték/fényképek
szerzGi joganak birtokosa, és beleegyezik abba, hogy a Booking.com hasznalja a
feltoltott fotdkat, fényképeket a (mobil) weboldalan és alkalmazasaiban, (online és
offline) promécids anyagaiban és kiadvanyaiban, vagy barmilyen mas maédon, a
Booking.com sajat belatasa szerint. On egy nem kizarolagos, vilagszerte
hasznalhatd, visszavonhatatlan, feltételek nélkuli, 6rokos jogot és licenszet biztosit
a Booking.com szamara, hogy az sajat belatasa szerint a fotokat/fényképeket
hasznalja, reprodukalja (vagy reprodukaltassa), megjelenitse, terjessze,
tovabblicenszelje, kommunikalja vagy barmilyen mas médon elérhetévé tegye.
Azaltal, hogy feltoltdtte a fotokat/fényképeket a feltoltd teljes jogi és erkolcsi
felel6sséget vallal a harmadik felek (beleértve tobbek kozott a szallashelyek
tulajdonosait) altal esetlegesen tamasztott igényekért és kovetelésekert, ami a
Booking.com fotoknak/fényképeknek valé hasznalatabol vagy kozzétételébdl
fakadhat. A Booking.com a feltoltott fényképeknek nem a tulajdonosa, és azok
jovahagyasa sem a feladata. A feltolté vallalja a fotok/fényképek valddisagaval,
ervényességével és azok hasznalati jogaval kapcsolatos 0sszes felelésséget, a
Booking.comot ilyen jellegl felelsség nem terheli. A Booking.com hatarozottan
elutasit a képek posztolasaval kapcsolatos mindennemi felel6sséget. A képeket
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feltolté személy garantalja, hogy a feltoltott képek nem tartalmaznak virust, trojait
vagy barmilyen mas fert6zott fajlt, valamint hogy nem tartalmaznak pornograf,
torvénytelen, obszcén, sértd, kifogasolhato vagy ellenezhet6 tartalmat, és hogy
nem sértik meg harmadik fél jogat (szellemi tulajdonjog, védjegy vagy
magantitokhoz valé jog). Barmely olyan foto/fénykép, mely nem felel meg a
fentebb emlitett kritériumoknak, nem kerll kdzzétételre és/vagy a Booking.com
barmikor eltavolithatja, el6zetes értesités nélkul.

10. Szellemi tulajdonjog

Amennyiben nincsen masképp meghatarozva, a szolgaltatasok igénybevételéhez
szlkséges, illetve a Platformon talalhaté vagy altala alkalmazott szoftver és a
Platformon feltintetett tartalmak, informaciok és anyagok szellemi tulajdonjoga (a
szerzG6i jogokkal egyetemben) a Booking.com B.V. vallalatanak, valamint ellaté és
szolgaltatd cégeinek tulajdonat képezik.

A szolgaltatast (beleértve a vendégvéleményeket és a forditott tartalmakat)
kozvetité Platformmal (a Platformmal, annak grafikus megjelenésével (beleértve az
infrastrukturat), és az ezekre vonatkozé szellemi tulajdonjoggal) kapcsolatos
valamennyi jog, jogcim és érdekeltség a Booking.com kizardlagos tulajdonat
képezi. Mas (magan- vagy jogi) személyeknek nem all jogaban sokszorositani,
eltulajdonitani, azokra (hyper-/deep)linkkel hivatkozni, kiadni, hirdetni, reklamozni,
integralni, kisajatitani, kombinalni vagy mas modon felhasznalni az altalunk kinalt
tartalmakat (azok forditasait és a vendégértékeléseket) vagy a markanevet,
hacsak erre el6zetesen irasos engedélyunket nem adjuk. Amennyiben az altalunk
kinalt (leforditott) tartalmak (beleértve a vendégértékeléseket) (részének vagy
egészének) hasznalatara vagy kombinalasara kerulne sor, illetve kérdés meriine
fel a Platformra vagy a felkinalt (forditott) tartalmakra vagy vendégértékelésekre
vonatkozd szellemi tulajdonjog bortoklasaval kapcsolatban, az érintett (magan-
vagy jogi) személy ezennel minden, ezzel 6sszefuggésbe hozhaté szellemi
tulajdonjogot atenged, atruhaz, atad a Booking.com részére. A jogszeritlen
felhasznalas vagy barmely egyéb, fent emlitett tett vagy viselkedés szellemi
tulajdonjogaink (beleértve a szerzéi jogvédelmet és az adatbazisjogokat) sulyos
megseértésének mindsul.

11. Egyéb rendelkezések

Ezen szabalyok és feltételek, valamint szolgaltatasainkkal kapcsolatos eljarasok a
holland torvények alapjan lettek meghatarozva és aszerint értelmezenddk, a
torvény altal megengedett mértékig. Ezen szabalyokra és feltételekre, valamint
szolgaltatasainkra vonatkozé barmely vitas kérdésben kizardlag az illetékes
hataskori birésagokhoz lehet fordulni Amszterdamban, Hollandiaban.
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A szabalyok és feltételek eredeti, angol nyelvi verzidja tobb mas nyelven is
elérhetd. A leforditott valtozat udvariassagbdl készult, kizardlag irodai — nem
hivatalos — forditas, igy ezekre hivatkozni nem lehet. Amennyiben barmilyen vita
merul fel ezen szabalyok és feltételek tartalmaval vagy értelmezésével
kapcsolatban, vagy ellentmondas vagy eltérés merul fel az angol valtozat és
barmely mas nyelvi valtozat k6z6tt, minden esetben az angol valtozat iranyado és
donté érvényl. Az angol nyelvil verzié elérheté Platformunkon (az angol nyelvi
oldal kivalasztasaval), vagy irasos kérés esetén elkuldjik Onnek.

Amennyiben a jelen szabalyok és feltételek barmely rendelkezése érvénytelen,
végrehajthatatlan vagy nem kotelez6 érvény, vagy azza valik, az 6sszes tobbi
rendelkezés tovabbra is érvényben marad. llyen esetben az érvénytelen
rendelkezés tovabbra is alkalmazandd, amennyire csak a hatalyos torvéeny
megengedi. Ebben az esetben el kell fogadnia egy az érvénytelen,
végrehajthatatlan vagy nem kotelez6 érvényl rendelkezéshez hasonlo
rendelkezést, amennyiben az a szabalyok és feltételek szekcioban meghatarozott
tartalommal és célokkal 6sszhangban all.

Il%ér'?\ dgﬁggén .rc;ocfmrol és a korlatozott jogkorl helyi

Az online szallasfoglalasi szolgaltatast a holland torvények alapjan bejegyezett
Booking.com B.V. korlatozott felel§sségl tarsasag nyujtja. Kozponti iroda:
Herengracht 597, 1017 CE, Amszterdam, Hollandia. A vallalat amszterdami
Kereskedelmi Kamara cégjegyzékébe az alabbi nyilvantartasi szam alatt kerult
bejegyzésre: 31047344. AFA nyilvantartasi szam: NL805734958B01.

A Booking.com székhelye Amszterdamban, Hollandiaban van. Globalis mikodését
ezen kivul lokalis csoportirodak (korlatozott jogkor helyi kirendeltségek) is segitik.
A korlatozott jogkorl helyi kirendeltségek csak és kizardlag belsé tamogatast
nyujtanak a Booking.com részére vagy annak javara. Ezen kivul bizonyos, erre
kijelolt helyi kirendeltségek korlatozott (telefonos) ligyfélszolgalati feladatokat
latnak el. A korlatozott jogkorl helyi kirendeltségek nem minésulnek semmilyen
Platform tulajdonosanak (sem barmilyen Platform kezeléjének, mikodtetéjének
vagy Uzemeltet6jének). A korlatozott jogkori helyi kirendeltségek nem vesznek
részt a szolgaltatas nyujtasaban, és nem jogosultak a Booking.com képviseletére,
sem arra, hogy a Booking.com nevében vagy képviseletében szerzédésre
lépjenek. Ugyfeleink nincsenek (jogi vagy szerzédéses) kapcsolatban a korlatozott
jogkori helyi kirendeltségekkel. A korlatozott jogkord helyi kirendeltségek nem
jogosultak a Booking.com B.V. nevében vagy annak képviseletében mikodni vagy
eljarni. A Booking.com kizardlag az amszterdami cimét fogadja el hivatalos
cimeként, nem pedig valamely mas iroda (a korlatozott jogkorli helyi
kirendeltségek irodait is beleértve) vagy képviselet cimét.
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