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Adutours Utazasi Iroda 1074 Budapest, Harsfa u. 2.
Telefon: (06 36 1) 413 6790, (00 36 20 ) 290 3093
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Utazaskozvetitéi Szerzédés

Amely 1étrejott egyrészr6l az Adutours Utazasi Iroda (1074 Budapest, Harsfa u. 2. Tel: 00361/413-6790,
GM engedély szam: U-001054/2009, Adoszam: 14873074-2-42,
Bankszamla: Raiffeisen Bank 12010776-00139146-00100005) mint Utazasszervez6, masrészrol
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mint Kozvetité kozott az alabbi feltételekkel:

Az Utazasszervezé a jelen szerzOdéssel, az abban megfogalmazott feltételek mellett megbizza a Kozvetitt, az altala
szervezett egyéni €s csoportos utjainak értékesitésével. A Kozvetité a megbizast elfogadja és vallalja, hogy az Utazasszervezd
programjait a jelen szerzédésben foglaltak szerint értékesiti.

Az Utazasszervezo ellatja a Kozvetitot az értékesitéshez sziikséges prospektusokkal, informaciokkal, részvételi feltételekkel.
Felelosséget vallal az altala kiadott programok és kapcsolodd szolgaltatdsok kataldgusban leirt feltételek szerinti
lebonyolitasaért. Az esetleges valtozasokrdl haladéktalanul értesiti a Kozvetitot.

A Kozvetitd kijelenti, hogy rendelkezik a MKEH el6irasainak megfeleld utazaskozvetitéi engedéllyel. Tajékoztatja az utast,
hogy kozvetitoként jar el, ismerteti az Utazasszervez0 ajanlatait, utazasi feltételeit.

A Kozvetité lebonyolitja az értékesitést a megbizd altal meghatarozott aron és részvételi feltételek szerint. Az
Utazasszervez6tol kapott informacidkat az utasnak pontosan tovabbitja. Hianyos adatszolgaltatasért, helyteleniil beszedett
részvételi dijért, téves informaciokbol eredd karokért a Kozvetitd anyagilag felelds.

A Kozvetit6 a szolgaltatasokkal kapcsolatos esetleges reklamaciot haladéktalanul tovabbitja megbizonak, aki egyediil jogosult
karigény elbiralasara.

A Kozvetitd vallalja, hogy az utas altal torténé megrendelés eldtt az Utazasszervezo elérhetdségei egyikén ellenérzi a szabad
kapacitast, ezt kdvetden szerzodést kot az utassal és megfizetteti a részvételi dij, szerzédésben meghatarozott mértékii
elélegét. A Kozvetitd az utas felé¢ koteles rogziteni az utazas szerzodott feltételeit, annak dijat és az utas altal befizetett
részvételi dij el6legének Osszegét. A Kozvetitd koteles az emlitett modon tortént megrendelést annak 1étrejottétdl szamitott 24
oran beliil irasban eljuttatni az Utazasszervez6hoz.

Kozvetitd koteles az ut teljes aranak 40 %-t utazasi biztositékként beszedni (kivéve, ha a teljes dsszeg a 20. 000 Ft-ot nem éri
el, jelentkezéskor a teljes részvételi dij fizetendd.). A megrendelt szolgaltatasokrol az Utazasszervezé szamlat kiild az
utazason résztvevo utas(ok) részére. Az elblegrészt (40%), a szamlan feltiintetett hatarid6ig, a fennmaradd, jutalékkal
csokkentett sszeget felszolitas nélkiil, indulas elétt 30 nappal koteles megbizo részére atutalni. Kozvetitd a jutalékrol szamlat
allit ki az Utazasszervez0 részére. A szamla kiallitasa utas névre torténik, ett6l vald eltérés nem lehetséges.

Az Utazasszervezd 12 % bruttd jutalékot biztosit a Kozvetitd részére (kivétel kiemelt kozvetitok). Barmilyen akcio esetén,
melyet az utazdsszervezd iroda meghirdet a bruttd jutalék 10 %. Torzsutas kedvezmény csak a jutalék terhére adhatod ez
esetben is 10 % a brutté jutalék.

Amennyiben a foglalas nincs hataridére kiegyenlitve és a jutalékszamla ezzel egyidében megkiildve, az Adutours Utazasi
iroda KFT.-nek jogaban 4ll az utastdl az utazdson valdo részvételt megtagadni. Ebben az esetben a Kozvetitd az
Utazasszervezd felé semmiféle kartéritési igénnyel nem élhet. A visszaigazolas a teljes Osszeg kiegyenlitésével valik
érvényessé. Ebben az esetben a Kozvetitd az Utazéasszervezo felé semmiféle kartéritési igénnyel nem élhet.

Részvételi jegyeket az Utazasszervezd allit ki az utasok felé, melyet a Kozvetitének kiild el(kivéve 1 napos utak, ahol
elegendd a kiadott visszaigazolassal megjelenne ). A Kozvetitd vallalja, hogy az Utazasszervezd altal megkiildott, utazashoz
sziikséges dokumentumokat eljuttatja valtozatlan forméaban az utasok felé.

Az Utazaskozvetitd koteles az utazd reklamacidjat, vagy visszatéritési kovetelését haladéktalanul tovabbitani az
Utazasszervezonek. Amennyiben az utazd az Ut vége utan jelenti be a panaszat, a panaszlevél kézhezvételtdl szamitott
legkésébb 24 oran belill megfeleld bizonyiték csatolasaval (pl. idegenvezetdi jegyzOkonyv), amennyiben az utazé még az Ut
soran ny\jtja be a panaszat az Utazaskozvetité azonnal koteles tovabbitani azt az Utazasszervez részére.

Jelen szerzddés hatarozatlan idore jott l1étre, melyet mindkét fél indoklas nélkiil, 30 napos felmondasi idd betartasaval
felmondhat, azzal a kételezettséggel, hogy a folyamatban levo ligyeket rendezik.

Az Utazasszervezé a GDPR iranyelveknek megfeleléen, adatvédelem szempontjabol sajat magat és az Utazaskdzvetitot is
adatkezeldnek tekint. Mindkét fél kijelenti, hogy az adatvédelmi torvényben foglaltakat betartjak.

Szerz6do felek a jelen szerzédésben szabalyozott tevékenység sordn felmeriil6 vitas kérdéseket megkisérlik megegyezés itjan
tisztdzni. Amennyiben ez nem vezet eredményre, tigy peres iigyben elfogadjak Pesti Kozponti Keriileti Birosag illetékességét.
Jelen szerzddésben nem szabdlyozott kérdésekben az utazasi szerzddésekkel kapcsolatos mindenkori jogszabalyok, ill. a
Polgari Torvénykonyv 389-401. és 415-416. szakasza, az utazasi és utazast kozvetitd szerz6désrdl szold 281/2008(XI1.28.)
Korm. Rendelet rendelkezései az iranyadok.
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Utazasszervezo Kozvetito



