Online repiilojegy foglalasi feltételek
Repiiléjegy atvételi hatarido:

Az online rendszerben foglalt repiildjegyeket a visszaigazolason jelzett hatariddig meg kell
vasarolni. A hataridd lejarta utan foglalasa torlédik. Kérjiik, vegye figyelembe irodaink nyitva
tartasi rendjét is! A légitarsasagok az automatikusan megadottnal korabbi jegykiallitast is
eldirhatnak (pl. foglalas napjan torténé megvételt; 12 vagy 24 6ran beliili jegykiallitast;
elovételi kotelezettséget stb.), igy a fizetési hataridé mar napkodzben lejarhat; ezért kérjiik,
hogy a foglalas utdn azonnal vegye fel a kapcsolatot a kivalasztott iroddnkkal!

Arak és illetékek:

A repiildjegy vételara a jegykiallitasig valtozhat, mivel a légitarsasdgok fenntartjak a jogot a
valtoztatésra, eldzetes figyelmeztetés nélkiil is. A legolcsobb vételar érdekében javasoljuk,
hogy minél eldbb vasarolja meg repiildjegyét!

Egyes akcios repiildjegy arak nem tartalmazzék a fedélzeti étel-italfogyasztast, a feladhato
poggyasz dijat, offline check-in feldrat, stb. Kérjiik, errdl tdjékozodjon irodankban!

Utasnevek megadasa:

Az online rendszerben torténd repiilojegy foglalas esetén kérjiik, hogy az utasok pontos,
utlevélben szerepld nevét adja meg! Amennyiben az utas ttlevelében szerepel a dr. titulus is,
ezt a DRMS (holgyek) vagy DRMR (urak) megszoélitas kivalasztasaval jelezze.

Ha az utas teljes neve hosszabb, mint 23 karakter, akkor kérjiik, hogy a repiildjegy foglalast
kérje kollégainktol! A foglalas befejezése eldtt gydzddjon meg rola, hogy a foglalas az utas
utlevelében szereplé névre és az On altal kért dadtumokra, jaratokra lett elkészitve! A foglalas
befejezése utan a név mar nem moédosithatd! Bizonyos esetekben, pl. Egyesiilt Allamokba
vagy Ausztralidba torténd utazas esetén még egy betl eltérés is problémat jelenthet.

Repiildjegy foglalasa csecsemdék és kisgyermekek szamara:

Csecsemdk: az utazas teljes idoszaka alatt nem toltik be a 2. életéviiket, nem foglalnak
szdmukra sajat iilést és mindegyik csecsemd utassal 1-1 felndtt utazik.

Gyermekek: az utazas megkezdésekor 2 évnél idosebbek, de nem toltotték be a 12. évet és
legalabb egy feln6tt kisérdvel utaznak.

Kiséret nélkiil utaz6 csecsemok és gyermekek (16 éven aluliak) szamara online
rendszerlinkén nem foglalhat6 repiil6jegy. Ilyen esetben kérjiik, hogy keresse meg valamelyik
irodankat_a foglalédshoz.

Kapcsolattarto megadasa:

Menetrendi valtozas, jarattorlés esetén a foglalasban kapcsolattartoként megjeldlt személyt
értesitjiik. Kérjiik, hogy ezen adatokat (név, telefon, e-mailcim) mindig pontosan toltse ki!

Tobbszoros foglalas:



Egy utas szamdara ugyanazon idGszakra és 1ti célra csak egy repiildjegy foglalas
engedélyezett. A tobbszords foglalasokat a 1égitarsasagok (mivel az utas tobb helyet foglal de
csak egyet fog megvasarolni) elézetes figyelmeztetés nélkiil torolhetik.

Utlevél, vizumok:

Kérjiik, hogy a jegyvasarlashoz hozza magaval az dsszes utas utlevelét! Az Gti okmanyok,
vizumok beszerzése az utas feladata és feleldssége. Kérjiik, hogy utazasa el6tt ellendrizze uti
okmanyait, vizumat ¢és kérdezzen ra az esetleges tranzit vizumokra, érdekl6djon
kollégéinknal!

Védooldasok:

Egyes orszagok kotelezden eldirnak véddoltasokat a beutazas feltételeként, emellett tobb
orszagba ajanlottak bizonyos véddoltasok vagy megeldzo tablettak (pl. malaria ellen).
Részletes, naprakész informaciot a Nemzetkozi Oltokdzpontban kaphatnak. Az egészségiigyi
kovetelmények betartdsa az utazo felelossége.

Check-in:

Kérjiik, hogy belfoldi és Eurdpan beliili jaratok esetében indulas eldtt legkésdbb 2 draval,
egy¢b jaratok esetében 3 oraval jelentkezzen be jaratdhoz.

Egyes légitarsasagok a repiilotéren torténd (offline) check-in szolgaltatasért dijat kérnek.
Javasoljuk, hogy amennyiben a légitarsasag lehetové teszi a weboldalan az internetes (online)
check-in szolgaltatast, igy jelentkezzen be jaratara! Tovabbi tajékoztatasért forduljon utazasi
irodajahoz vagy a légitarsasaghoz.

Jaratok sorrendje:

A jaratokat csak a repiiléjegyben feltiintetett sorrendben, egymast kdvetden lehet igénybe
venni! Nem lehetséges szakaszok kihagyasa, illetve felcserélése. A szabaly megszegése esetén
a légitarsasag a tovabbutazdsra sz016 jegyet érvénytelenitheti, mely folyamat Irodanktol
fiiggetlen és rahatasunk nincs.

No-show:

Amennyiben az utas nem jelent meg iddben a jarat indulésa el6tt a repiilStéren, a légitarsasag
torolheti a foglalast, €s a teljes repiiléjegy érvénytelenné valik.

Repiildjegy rekonfirmalasa:

Kérjiik, hogy a repiiléjegy oda- és visszautjat az indulas eldtt 72 oran beliil a 1égitarsasagnal
erésitse meg azaz rekonfirmaltassa! Igy tud értesiilni az esetleges menetrendvaltozasokrol,
jérattorlésekrol. A ... weboldal illetve a ... Utazasi [roda nem felel a jaratok késésébdl vagy

torlésébol szarmazo karokért.

Helyszinen fizetendo illetékek:



Bizonyos orszagokban lehetnek olyan reptéri illetékek, melyek kizarolag ott helyben
fizethetek. Ezeket az adokat gyakran minden jelzés nélkiil vetik ki, vagy valtoztatjak meg.
Javasoljuk, hogy erre az oda- illetve visszaut megerdsitésénél kérdezzen ra kiilfoldon a
légitarsasagnal.

Moédositas, jegyvisszavaltas:

A légitarsasagok a megrendelések modositasaért / lemondasaért jegytipusonként eltérd
Osszegli dijat szamitanak fel, melyekrdl a jegy kiéllitasakor tajékoztatast adunk. A
1égitarsasagi koltségeken feliil 1.500Ft / jegy modositasi vagy 1.500Ft / jegy
jegyvisszavaltasi dijat szamitunk fel.

Kiegészito szolgaltatasok dijai:

Egészségligyl vagy vallasi okokbdl lekért kiegészitd szolgaltatasok iigyintézése (pl. toloszek
lekérése, specialis étkezés foglaldsa, stb.): ingyenes.

Uléhely-foglalas 1.000,- Ft / utas / alkalom, a légitarsasagi dijon feliil.

Online check-in és beszallokartya nyomtatas: 1.000,- Ft / utas / alkalom.

Egyéb kiegészitd szolgaltatasok (pl.: kisallatok szallitasa, sportszerek, méretes csomag, stb.)
tigyintézési dija a légitarsasag szolgaltatasi dijan feliil 1.000,-Ft.

A repiiléjegy foglalasaval egy idében On elfogadja a eger-travel weboldal és Eger Traval
Utazasi Iroda szerz6dési feltételeit és a repiil6jegy megvasarlasaval kapcsolatos
feltételeket.
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