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Biztonsagos bankkartyas fizetés a Borgun Bank rendszerén keresztul

A Borgun Bank a vilag 6sszes jelent6s kartyatarsasagaban tagsaggal rendelkezé pénzintézet, amely POS-os és online
bankkartya-elfogadast szolgaltat egyéb piacok mellett hazankban is. A Borgun fliggetlen a magyar bankoktdl: barmelyik
banknal vezetett szamlardl el tudja szamolni kereskeddknek/webaruhazaknak utalandé 6sszeget.

A tranzakcié Onnek INGYENES, a szolgaltatasért a webaruhaz fizet. Ami még nagyon fontos, kartyaja adatai a
legszigorubb biztonsagi rendszerben futnak at és nem lesznek rogzitve, igy is csokkentve a visszaélések lehetdségét.

A vasarlas folyamata:
A weboldalunkon a megrendelési folyamat soran a fizetéshez érve atiranyitjuk a Borgun biztonsagos oldalara, melyet
magyar nyelven fog tudni hasznalni, kdvetve a képerny6 utasitasokat.

A fizetend6 6sszeget a kalkulacié soran a weboldalunrél veszi at a rendszer, vagy az ajanlat kérésének feldolgozasa és
visszaigazolasa soran e-mailben kuldjik meg, részletes kalkulacio és ajanlat tétel formajaban a pontos befizetendd
Osszegeg megjelblésével és egyéb informaciokkal egyetemben. A megadott, erre a célra kialakitott weboldalunkon
kezdheti meg a fizetési folyamatot.

Meg kell adnia a kartyan szerepl6 kartyabirtokos nevét, a kartya szamat és érvényességét, valamint a hitelesité
CVC2/CVV kadjat. Ahonlapon abrakkal segitik, hogy a kért adatokat hol talalja a kartyan.

Az adatok bevitele utan az érvényesité gombra kattintva par masodpercen belldl meg is torténik a tranzakcidé, melynek
sikerességérdl Ont is tajékoztatjak a képernydn.

A Borgun a Magyar Nemzeti Bank Netté Nemzeti Elszamolas Rendszerének tagjaként forintban szamol el.

Milyen bankkartyakat hasznalhat:
A Borgun magyarorszagi fiokja jelenleg 4 féle kartyat tud elfogadni. Fizetésre alkalmas bankkartyak a Borgun
rendszerében a Visa, Visa Electron, MasterCard és a MasterCard Maestro.

Visa és MasterCard elfogadas online vasarlas esetén



Fizetési oldal

A weboldalon torténé vasarlas utan a vevd a kifizetendd 6sszeggel egy fizetési oldalra kerul atiranyitasra. Itt megadja
bankkartya adatait, ahhoz, hogy teljesitse a fizetési megbizast. A tranzakcié végeztével a vasarlé a fizetési oldalrol
visszakerll a weboldalra.

A fizetési oldal a magyaron kivil 12 tovabbi nyelven is elérhetd attol
fliggéen, hogy a vasarldéd milyen nyelven hasznalta a weboldalon.

Az oldal egységes fizetési élményt biztosit mobiltelefonon, tableten
és PC-n egyarant. Attekinthetd, felnasznalébarat médon jelenik
meg, hiszen a felhasznalt technoldgidk miatt a fizetési oldal
automatikusan a megjelenité eszkdz képerny6jéhez igazitja magat.
Informatikusoknak: az oldal reszponziv, HTML5-6t és CSS3-at
hasznal.

A vasarlé a fizetési folyamat alatt végig a keresked6 oldalan marad.

Sem a weboldal izemeltet6je, alkalmazottai, sem harmadik
személy semmijen adat vagy informacié birtokaba nem keril, nem
valik adatkezel6vé és titok gazdava sem.

Fizetés hivatkozasbol

Az altalunk megadott fizetés hivatkozas, egy olyan felhasznalobarat fizetési moéd, ahol a

vasarld, megrendel6 egy egyedi linkre (http://......) kattintva rogton a fizetési oldalra jut.
Vasarlonak, megrendelének nincs mas dolga, mint megadni a bankkartya adatait és a ﬁ:m
befizetni kivant 6sszeget beirni valamint jovahagyni a fizetést a Borgun Bank oldalan. -
<
™
A fizetési hivatkozas kapcsolddhat egyedi, egyszeri fizetéshez, de egy adott termék / E

szolgaltatas ismétel6dd fizetéseihez, el6fizetéséhez, részletfizetéseihez is kotheto.

Fizetés hivatkozasbél - tipikus alkalmazasi esetek

* Visszaigazolast igényld rendelések esetén - pl. a megrendelt utazas vagy szallas, szolgaltatas a foglalas
vagy ajanlatkérés pillanataban, lekérést, egyeztetést, kalkulaciot, visszaigazolast igényel és fel kell
venniink a kapcsolatot a partnerrel a szabad helyek, arak és idOpontok egyeztetése céljabol. A
megrendeld vagy utas (ligyfél) eldszor csak megrendelést ad le. A fizetéshez sziikséges linket csak a
leegyeztetett visszaigazolasi adatokkal (érak, részletes kalkulaciok, szabad helyek, iddpontok), késdbb
a rendelé, foglalés visszaigazolaskor kiildjiik ki az ajanlatkérd utasnak, irdsos ajanlat formajaban.

* Foglalas visszaigazoldsanal kapcsolt szolgaltatasok értékesitése - pl. programok, biztositas, bérlés, stb...

+  Ertékesités hirlevélbdl - pl. "Kedves iigyfeliink! Az albbi linkre kattintva 30 napon keresziil X%
kedvezménnyel rendelheti meg szolgaltatasunkat!"

* Upsale a kinyomtatott szamlarol - pl. "Vasaroljon tovabbi szolgatatast az alabbi QR kod
beolvasasaval.")

Irodankban Asztali terminalt hasznalunk
Kiskeresdedelmi forgalomban a legelterjedtebb megoldas az asztali termindlok hasznalata.
Terminaljaink ergonémikusak, egyszerien hasznalhatok, jol mutatnak a pult tetején.

Terminaljaink alkamasak magnescsikot, csipet tartalmazo kartyak, valamint érintés nélkiili (PayPass, PayWave)
kartyak beolvasasara.


http://www.borgun.hu/elofizetesek-hivatkozasbol
http://www.borgun.hu/elofizetesek-hivatkozasbol

Elszamolasi rendszer

A tobb évtizedes tapasztalat és hatékony back office-unk segitségével pontos és megbizhatd az elszamolas. Minden egyes
tranzakciot fellilvizsgalunk ez magabiztossagot eredményez ligyfeleinknél a szolgaltatasainkkal szemben, igy Ok a
mindennapos tigymenetre tudjak forditani energiaikat.

A Borgun elszamolasi rendszere hatékony, biztonsagos, megfelel partnereink és iigyfeleink pénzforgalmi
elvarasainak.

Visszaéléssel szembeni véedekezés (31D Secure)

Tisztaban vagyunk vele, mennyire fontos a tranzakciok biztonsaga és a visszaélésekkel szembeni védekezeés.

A 3D Secure egy plusz védohalo a kartyas fizetéseknél, védelem az esetleges V

bankkartyas visszaélésekkel szemben illetve az ebbdl adddo kellemetlenségek, ERIFIED

koltségek elkeriilése. A 3D Secure egy kartyatarsasagok altal (pl. MasterCard, by VISA

VISA) bevezetett fizetésbiztonsagi tranzakcid, amely azonositja a kartyabirtokost MasterCard
a fizetési folyamat soran, jelentdsen megnovelve ezzel a tranzakcid biztonsagat.

A Borgun teljeskoriien timogatja a 3D Secure tranzakcidkat.

* a3D Secure a MasterCard és a VISA 4ltal is elfogadott és ajanlott azonositasi folyamat (MasterCard
SecureCode ¢s Verified by VISA)

* kifinomult csaldsmegeldzést biztosit
* alegmodernebb elvarasoknak megfeleld reklamaciokezelés

* Folyamatos monitoringgal biztositunk védelmet és megel6zést a visszaélésekkel szemben. Sajat csalas-
megeldzési csapatunk van, ami tranzakciok szintjén figyeli a kereskeddket és a kartyas vasarlasokat, és
sziikség esetén beavatkozik.

Szorosan egyittmiikddiink partnereinkkel a felmertld problémak megoldasaban, hogy a fizetési folyamat a lehetd
leghatékonyabb legyen.

Szolgaltato partner:
B-Payment Szolgaltato Zrt.

1132 Budapest; Vaci Ut 4.

+36 1793 6776

info@borgun.hu

Cégiink a Brest Consulting Kft., minden jogszabalyban rozitett és elvart szerzédéssekkel és
jogosultsagokkal rendelkezik, valamint megfelel minden szabalyozasnak hogy e-kereskedelmi online és
POS terminal bankkartya elfogadast (izemeltessen.

A szerzOdéses és jogszabalyi, valamint teknikai hatteret a ,B-Payment ZRT” a Bogrun Bank kizardlagos
magyarorszagi képviselGje biztositja, mint szerz0dott szolgaltatd Bankkartya elfogadd partneriink a
Borgun Bank.
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